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「社會創業家」的起源
社會創業家社會創業家社會創業家社會創業家 看見可以應看見可以應看見可以應看見可以應用管理用管理用管理用管理[[[[創業創業創業創業]]]]技巧技巧技巧技巧 於建構社會於建構社會於建構社會於建構社會

J. A. Banks (1972: 53)                      
first coined the term social 
entrepreneurs as “those who 
saw the possibility of using 
managerial skills directly for 
socially constructive purpose.”
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創業技巧的定義及應用
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個案的經驗
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豐盛的故事 (英雄本色 )
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新 生 的 機 會
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amotivation

自決理論 (Self Determination Theory)
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Edward L. Deci and Richard M. Ryan (2002), Handbook of SelfEdward L. Deci and Richard M. Ryan (2002), Handbook of SelfEdward L. Deci and Richard M. Ryan (2002), Handbook of SelfEdward L. Deci and Richard M. Ryan (2002), Handbook of Self----Determination ResearchDetermination ResearchDetermination ResearchDetermination Research
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Feeling
connected
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Feeling
capable

自主自主自主自主: ‘被’ 負責
能夠能夠能夠能夠: 從小步開始
關聯關聯關聯關聯: 不離不棄

內在動機內在動機內在動機內在動機

外在動機外在動機外在動機外在動機
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‘被’ 負責



從小步開始



不離不棄



工賑工賑工賑工賑
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工作揀選或設計：實現本質
這裡讓我 成長成長成長成長了，也許是 朋輩朋輩朋輩朋輩 影響吧，大家這麽努力，我也不敢放
鬆 。曾經有 客人客人客人客人 不喜歡我，令我不開心，但現在我想『不要緊，總有
人會喜歡我，重要的是继續努力重要的是继續努力重要的是继續努力重要的是继續努力。』
從前上學等放學，覺得時間好難過，現在倒覺得 時間時間時間時間 太快，每天處理幾
個客人的髮型就下班了。現在我希望向 染燙師的路染燙師的路染燙師的路染燙師的路 進發。-學徒小畈
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個案：豐盛的Why, How, What
每年每年每年每年42,00042,00042,00042,000人被檢控人被檢控人被檢控人被檢控, , , , 耗費耗費耗費耗費107 107 107 107 億元億元億元億元；；；；每人耗費每人耗費每人耗費每人耗費23232323萬元萬元萬元萬元,,,,平均平均平均平均13131313年年年年

社會社會社會社會投資投資投資投資
綜合綜合綜合綜合回報回報回報回報 =

財務回報
($13萬/年)

工賑效益
($56萬/年) + 社會資本加增 � FSES

(9知識義工,1500良心消費者)+公帑減省
(8個邊青) +

投入資金 (一次過投資$90萬 � 營業額$390萬/年)

78%78%78%78%
---- 50%50%50%50%

28%28%28%28%
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變更理論變更理論變更理論變更理論 ““““寶芝林式寶芝林式寶芝林式寶芝林式轉化轉化轉化轉化機制機制機制機制”””” SelfSelfSelfSelf----Determination Theory Determination Theory Determination Theory Determination Theory ---- Organismic Integration ProcessOrganismic Integration ProcessOrganismic Integration ProcessOrganismic Integration Process
Integrative tendency towards higher order organism in Autonomy & Homonomy, 
enabled by specific social-contextual factors, based on openness to experiences.

Structure of timeStructure of timeStructure of timeStructure of timeStimulus of intellectualStimulus of intellectualStimulus of intellectualStimulus of intellectual

這裡讓我成長了，也許是朋輩影響
吧，大家這麽努力，我也不敢放鬆。曾

經有客人不喜歡我，令我不開心，但現在我
想『不要緊，總有人會喜歡我，重要的是继續努

力。』從前上學等放學，覺得時間好難過，現在倒
覺得時間太快，每天處理幾個客人的髮型就下班了。

現在我希望向染燙師的路 進發。 - 學徒小田反



知識義工
(25)

信信信信
了了了了

已
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未未未未
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愛心消費者
(1500)

髮型師/職員
(12)

學徒
(10-12)

是經營一個生活是經營一個生活是經營一個生活是經營一個生活、、、、生命生命生命生命、、、、工作交融的場所工作交融的場所工作交融的場所工作交融的場所。。。。讓員工讓員工讓員工讓員工、、、、義工來尋找自己的另一個當下義工來尋找自己的另一個當下義工來尋找自己的另一個當下義工來尋找自己的另一個當下。。。。

Actualizing the Disadvantaged & Advantaged

社會使命社會使命社會使命社會使命
����弱者弱者弱者弱者‘‘‘‘被被被被’’’’愛愛愛愛

����敢於想象另類的未來敢於想象另類的未來敢於想象另類的未來敢於想象另類的未來

文化使命文化使命文化使命文化使命
����中産中産中産中産‘‘‘‘被被被被’’’’能夠能夠能夠能夠愛愛愛愛
����體驗體驗體驗體驗心靈的富足心靈的富足心靈的富足心靈的富足
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投資者投資者投資者投資者



Actualizing Potentiality : *ive or Take

不被人生拼遇✛社會所⚭⣻，反力有力地♊槱⺜，䞩咂㟈造一⒖當下⺜生命✛₥界的㓼㦁 。

成長/自主/自重 � 財富、⹕⒖關≑ � ㇱ⍞、群體/₥界 � 地位。


